
ALLGEMEINE GESCHÄFTSBEDINGUNGEN (AGB)  

1. Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen sind verbindlich für alle uns erteilten Aufträge, von uns abgegebenen Angebote und 

ausgeführten Leistungen. Abweichungen hiervon bedürfen unserer schriftlichen Bestätigung. Einer abweichenden Gegenbestätigung 

des Bestellers wird hiermit widersprochen.  

2. Preise  

Soweit nicht anders angegeben verstehen sich alle Preise inkl der zur Zeit gültigen Mehrwertsteuer.  

3. Versand, Transport  

Der Versand erfolgt per Paketdienst. Die Versandkosten beinhalten Verpackung, Porto und Transportversicherung. 

Annahmeverweigerung gehen zu Lasten des Bestellers. Alle Sendungen reisen auf Gefahr des Auftragsgebers. Sendungen, die 

bereits erkennbare Schäden aufweisen, sollten daher sofort beim Transportunternehmen reklamiert werden.  

4. Rücksendungen  

Fest verkaufte Ware wird nur nach unserem ausdrücklich erklärtem Einverständnis zurückgenommen.  

5. Zahlung  

Rechnungen sind sofort nach Rechnungserhalt ohne Abzug zu begleichen. Bei Abholung erfolgt die Zahlung bar. Kartenzahlung ist 

nicht möglich. Der Versand erfolgt gegen Vorkasse oder per Nachnahme.  

6. Beanstandungen  

Fehlende oder fehlerhafte Waren sind unverzüglich, spätestens jedoch drei Tage nach Erhalt der Sendung unter Angabe der 

Lieferschein- bzw. Rechnungsadresse zu reklamieren. Im Falle berechtigter Beanstandungen leisten wir Ersatz in Waren gleicher Art. 

Weitergehende Ansprüche sind ausgeschlossen.  

7. Reparaturen  

Die Geräte werden ungeprüft entgegen genommen. Ohne weitere Absprachen erfolgen ausschließlich die gewünschten Reparaturen.  

8. Gewährleistung  

Die Gewährleistung für von uns gelieferte, reparierte und funktionsfähige Geräte beträgt, wenn nicht anders angegeben, 1 Jahr ab 

Rechnungsdatum. Zur Geltendmachung von Gewährleistungsansprüchen ist uns das beanstandete Gerät unter Beifügung der 

Verkaufsrechnung vorzulegen. Die Gewährleistung erlischt bei unsachgemäßer Handhabung, Lagerung oder Veränderung der Ware, 

insbesondere bei Eingriffen jeglicher Art durch den Käufer oder Auftragsgeber, bei Schäden durch Eindringen von Staub, Sand, 

Flüssigkeiten, Batteriesäure, durch gewaltsame Bedienung, Stoß oder Fall.  

Mit dem § 477 BGB weisen wir den Verbraucher auf alle bestehenden Rechte bezüglich der Gewährleistung hin. Mit § 355 BGB 

verweisen wir den Verbraucher auf alle bestehende Rechte beim Widerrufsrecht.   Unsere Firma steht für die Gewährung der 

Gewährleistung ein.  

9. Nichtabholung  

Für jedes reparierte Gerät wird bei Nichtabholung nach drei Monaten ab Datum der durchgeführten Reparatur eine Lagergebühr von 
1,00 €/Tag erhoben. Wir haften für die sorgfältige Aufbewahrung der uns anvertrauten Gegenstände bis zu Höchstzeit von 3 Monaten 
nach Erstellung eines nicht bestätigten Kostenvoranschlages. Diese Haftung bezieht sich sowohl auf die nicht verkauften Geräte im 
Kundenauftrag bzw. Kommission, als auch für alle abgelehnten Kostenvoranschläge. 

10. Erfüllungsort, Gerichtsstand  

Erfüllungsort und Gerichtsstand ist Hamburg.                          Hamburg, den 12.10.2022  


